
 
 

 

Rua Professor Campos de Oliveira, 310 

São Paulo, SP 04675-100 Brasil 

tel: +55 11 5694 1000 

e-mail: contato@msi-forks.com.br          website: www.msi-forks.com.br 

A subsidiary of MS INTERNATIONAL plc                                                                                                                                    Registered in England No. 653735 

 

 

POLÍTICA DA QUALIDADE ISO 9001 

 

 
A MSI-Forks é líder mundial em garfos para elevação de cargas. O nosso foco é a 
fabricação e venda de garfos de alta qualidade conforme especificações do cliente no 
menor custo e prazo possível. 
 
 
 
 
Para que isso aconteça devemos: 
 
 
 

• Garantir que o Cliente é o foco do nosso negócio em todos os momentos, 
satisfazendo plenamente os requisitos acordados (qualidade, custo e prazo de entrega). 
 
 
 
 

• Melhorar continuamente nossos processos e sistemas, buscando sempre 
redução de custo e aproveitamento de recursos (estoques, insumos e mão-de-obra). 
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